En cumplimiento a la Resolucion 151 de 2001, articulo 1,3,4,6
permite publicar para conocimiento de toda la comunidad la informacién de la gestion de la empres

"control social a las empresas prestadoras de servicios publicos", se

a a 31 de diciembre de 2010.

Residencial-Estrato 01 1.941 1.789 19,77 18,72 -20% -20% 3,04% 3,04% 422.171.851 119.061.587 1.639
Residencial-Estrato 02 3.542 3.488 18,71 18,07 -10% -10% 3,04% 3,04% 832.106.257 243.,947.352 2.954
Residencial-Estrato 03 780 795 19,77 18,66 -5% -5% 3,04% 3,04% 205.388.716 61.851.618 660
Residencial-Estrato 04 6 4 9,44 3,04% 3,04% 2.829.408 151.035 6
Comercial 321 333 19,18 24,92 50% 50% 3,04% 3,04% 100.671.793 37.755.726 271
Industrial - - 30% 30% 3,04% 3,04% 0 0

Oficial 24 24 60,20 54,86 3,04% 3,04% 17.095.730 4.468.800 18
Especial 1 1 3,04% 3,04% 367.790 100.168 i
TOTAL FILIAL 6.615 6.434 1.580.631.545 467.336.286 5.549
Residencial-Estrato 01 1.009 N/A 14,90 N/A -30% N/A 3,04% N/A 203.630.763 N/A 1.001
Residencial-Estrato 02 196 N/A 16,00 N/A -20% N/A 3,04% N/A 43,587.431 N/A 195
Residencial-Estrato 03 4 N/A 7533 N/A 0% N/A 3,04% N/A 4.043.255 N/A 4
Residencial-Estrato 04 i N/A 0,00 N/A N/A 3,04% N/A 78.667 N/A 1
Comercial 41 N/A 11,74 N/A 50% N/A 3,04% N/A 11.869.221 N/A 42
Industrial 3 N/A 0,94 N/A 30% N/A 3,04% N/A 200.289 N/A 3
Oficial 2 N/A 2,21 N/A N/A 3,04% N/A 3.922.731 N/A 2
Especial 2 N/A 0,00 N/A N/A 3,04% N/A 200.564 N/A

TOTAL 1258 267.532.921 1.248
Residencial-Estrato 01 642 N/A 11,36 N/A -50% N/A 3,04% N/A 86.285.093 N/A 591
Residencial-Estrato 02 221 N/A 12,70 N/A -30% N/A 3,04% N/A 32.799.019 N/A 218
Residencial-Estrato 03 2 N/A 18,92 N/A -5% N/A 3,04% N/A 602.246 N/A 2
Residencial-Estrato 04 1 N/A 4,00 N/A N/A 3,04% N/A 68.256 N/A -
Comercial 83 N/A 18,10 N/A 50% N/A 3,04% N/A 31.783.896 N/A 82
Industrial 1 N/A 12195 N/A 30% N/A 3,04% N/A 280.636 N/A 3
Oficial 9 N/A 130,62 N/A N/A 3,04% N/A 9.681.761 N/A 9
Especial N/A 0,00 N/A N/A 3,04% N/A N/A

TOTAL 959 161.500.907 903




Residencial-Estrato 01

147 12,3 -50% 391 7,8
Residencial-Estrato 02 526 131 -30% 1.028 10,2
Residencial-Estrato 03 70 11,9 -5% 815 9,7
Residencial-Estrato 04 - 29 15,2
Comercial 99 15,2 50% 374 15,8
Industrial 30%
Oficial 24 1253 30 85,0
Especial 7 14,7
TOTAL 873
INDIADORES CAREPA EL REPOSO BAJIRA MUTATA TURBO
Calidad del Agua 0,8% 0,8% 2,0% N/A N/A
Continuidad del Servicio 96% 92% 98% N/A N/A
Indice de agua no contabilizada 46,4% 10,5% 17,7% N/A N/A
Tiempo de suspension promedio del servicio de
acueducto 1,74 horas/dia | 0,99 horas/dia | 0,89 horas/dia N/A N/A
L debr.ada La Pozo "
Fuente de abastecimiento Cristalina y La Rio Bajira
Pedregoza subterraneo N/A N/A
- ., Presentadas 251 50 51 N/A N/A
Solicitudes de conexion -
Atendidas 251 50 51 N/A N/A
Acueducto 80,5% 79,5% 50,7% N/A N/A
Cobartura Alcantarillado 78,30% N/A N/A 71,1% 18,8%
Eficiencia en el nivel de Acueducto 87,0% 92,1% 72,0% N/A N/A
recaudo Alcantarillado 84,0% N/A N/A 77,0% 90,0%
; Acueducto 686,02 1.025,10 1.010,81 N/A N/A
Valor metro cubico -
Alcantarillado 231,34 N/A N/A 185,13 583,9926
Numero de trabajadores  [Acueducto 1.96 3,86 2,07 N/A N/A
por cada 1000 usuarios - |y niiiade 137 N/A N/A 1,1 1,9




